05 MELHORES ESTUDOS

INTERNACIONAIS

‘ Alexandre Carvalho dos Santos

océ sabia? Existe um conselho internacional que redne
centros de pesquisa com caracteristicas semelhantes
as do CESVI BRASIL — mais especificamente 25 centros
provenientes de 20 paises, geralmente ligados a companhias
de seguros. Estamos falando do RCAR (Research Council for
Automobile Repair), uma organizagdo que nasceu na Europa
em 1972 e hoje conta com trés membros na América do Sul:
além do CESVI brasileiro, participam o CESVI Argentina e o
CESVI Colémbia.
O principal objetivo que o RCAR dissemina entre seus membros é
reduzir as perdas humanas e 0s custos econdmicos relacionados
aos acidentes de transito. Essa meta passa essencialmente
por estudos que permitam o aprimaramento da seguranga, da
resisténcia, da tecnologia e da reparabilidade dos veiculos. Pois
é justamente a realizacdo dessas pesquisas que ocupa grande
parte do tempo desses membros do RCAR — o leitor desta
revista ja acompanha a constante atividade do CESVI BRASIL no
desenvolvimento dos mais diversos trabalhos relacionados tanto a
seguranca viaria quanto a reparagao automotiva.
E 0 grande momento de troca de informagBes técnicas entre 0s
paises € justamente a conferéncia anual do RCAR, na qual os
centros expdem seus estudos mais recentes para Seus pares.
Dessa forma, engenheiros e pesquisadores de cada pais envolvido
podem divulgar, conhecer e até “importar” a inteligéncia e as boas
praticas dessa ciéncia do automavel, globalizando as melhorias na
seguranca do trénsito e na produgdo dos veiculos.
Ano passado, 0 encontro desses centros se deu em VWinnipeg,
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no Canada, tendo como anfitrido o centro de pesquisa Manitoba
Public Insurance. Conhega agora alguns dos destaques entre os
estudos apresentados nesse evento.

CONO 0 MOTORISTA
ENXERGA 0S AUTONOMOS

A tecnologia relacionada a carros auténomos e elétricos foi foco
de diversas pesquisas apresentadas em Winnipeg. Ficou claro
gue as principais tendéncias automativas do momento ja estao no
cerne das atengdes das companhias de seguros, o que se reflete
no trabalho de seus centros de pesquisa.

O State Farm Research, dos Estados Unidos, apresentou um
interessante estudo chamado “O que acontece quando o motorista
& um robd?” O trabalho investigou o papel e 0 comportamento

do motorista conforme os veiculos vao se tornando cada vez

mais auténomos por conta das Ultimas tecnologias. A pesquisa
apontou, por exemplo, que grande parte dos motoristas nem
conhece 0s recursos mais recentes, gue dao autonomia ao
veiculo. Veja sd: 63% dos motoristas entrevistados desconhecem
completamente a existéncia dos sistemas que estacionam o
carro sem a intervengdo do condutor — ou tém um conhecimento
muito limitado sobre isso. Sobre sistemas que atuam quando o
motorista se distrai e sai de faixa, 0 conhecimento é ainda menor:
68% dos condutores ndo sabem nada ou sabem muito pouco
sobre a tecnologia.

A percepgdo do matorista sobre 0s carros auténomas também foi
avaliada. Um total de 60% dos pesquisados se disseram bastante
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preocupados com falhas nos sistemas computadorizados,

que possam causar colisdes. E uma curiosidade: 52% dos
motoristas ouvidos relataram preocupagéo com a possibilidade
de que um veiculo autdnomo, com a nobre intencdo de evitar um
atropelamento, tome uma decisao que cologue em risco a vida
de quem esta dentro do carro — & justamente o receio de que,
para ndo passar por cima de criangas que subitamente corram
para 0 meio da rua, o veiculo se jogue contra um poste, matando

as pessoas que estao dentro dele. Mais preocupactes? S6 14%
se disseram tranquilos em mandar suas criancas para a escola
sozinhas num veiculo auténomo.

Sobre capacitacao, 51% dos pesquisados disseram ser muito
importante passar por um treinamento para se deslocar em um
carro auténomo, e 52% afirmaram que esse treinamento deveria
ser dado por um instrutor na propria concessionaria em que o
carro é adquirido.

Autdnomos

e elétricos
foram temas de
diversos estudos
apresentados na
conferéncia
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IIHS testou as Outra curiosidade interessante desse estudo ficou por conta
respostas de d . - A .

sistemas como o 08 SEQUINEE QUESt&0: como VOCE ocuparia Seu tempo enquanto
adaptive cruise o carro estivesse dirigindo a si mesmo? As respostas: 48%
control - ACC

aproveitariam as maos livres para comer alguma coisa; 45%
ficariam lendo mensagens de texto, e 36% tirariam fotos com

0 smartphone. J& ler um livro ndo parece tdo atraente: s6 19%
ocupariam seu tempo assim — talvez porque essa leitura exigiria
uma distracdo total do que esta acontecendo no transito, e o
veiculo autdnomo ainda ndo parece confidvel o suficiente para que
o0 condutor feche os olhos para o caminho. Ou talvez porque as
pessoas estejam mesmo perdendo o hahito de ler livros.

DA PARA CONFIAR NA TECNOLOGIA?

S Falando ainda‘em sistemas que aumentam o funcionamento
independente do carro, o Insurance Institute for Highway Safety
Fﬁ ) apresentou um estudo valtado para o desenvolvimento

nking a ser usado pelo consumidor — de sistemas
L 0s. O trabalho avalia as caracteristicas de alguns desses
sisotemﬁc a-disposicao do condutor de usar a assisténcia ao
molorista. Também analisa a forma como diferentes sistemas
\Pespendem a situacoes diferentes de direcdo.
\O No estudo, quatro veiculos com sistemas de Ultima gerac&o
tiveram respostas distintas a situagdes comuns, como frenagem
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auténoma diante de um obstaculo e a capacidade de manter o
veiculo dentro da faixa quando em curvas ou ladeiras. Trés dos
quatro veiculos participantes frearam suavemente diante de um
obstaculo na pista com o controlador de velocidade (adaptive
cruise control — ACC) em operagdo; ja um quarto veiculo freou
bruscamente na mesma situacao.

Rodando em colinas, apenas um dos quatro veiculos se manteve
em sua faixa — e a mesma coisa aconteceu quando os carros
foram testados nas curvas.

Essas observacBes do estudo sugerem o seguinte: a comunicagao
para o consumidor a respeito das tecnologias autdnomas deve
salientar a necessidade de o motorista estar totalmente envolvido
—fisica e cognitivamente — com o ato de dirigir. Os sistemas
podem ajudar, mas sé: ndo da para deixar por conta deles a tarefa
de frear ou manter o carro na faixa certa. Por outro lado, o relato
dos pesquisados demonstra que a tarefa de conduzir o automavel
fica mais facil e segura com o apoio desses sistemas.

0 CUSTO DA BATERIA

Ja um estudo interessante a respeito dos veiculos elétricos
e hibridos veio do Cesvimap, da Espanha: “Possibilidades na
substituicao de baterias”. A importancia desse estudo esta
relacionada ao fato de que, entre 0s principais componentes de
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um veiculo elétrico, a bateria é justamente o item de maior custo.
0 estudo apurou, por exemplo, gue para um Renault Kangoo o
custo da bateria equivale a cinco vezes o do préprio motor elétrico
do carro.

Sendo assim, como a substituicdo da bateria € um processo de
alto custo, o Cesvimap investigou quais as alternativas vidveis
quando esse componente do veiculo elétrico vem a falhar. E a
reconstrucdo da bateria & uma delas.

Entretanto, essa reconstrucao so € vidvel em baterias com mau
funcionamento tanto no hardware quanto nos madulos. Reparar ou
remontar um conjunto de bateria € um processo considerado facil,
mas que requer ter 0s equipamentos corretos e muito cuidado
com o risco de um choque elétrico. Essa reconstrucdo envolve

a inspecdo e o reparo do cabo de alta voltagem, teste e analise
do sistema de carregamento, e também da poténcia da bateria.
Segundo o Cesvimap, 0 passo a passo & 0 seguinte:
Desmontagem do veiculo.

Desmontagem do conjunto da bateria.

Andlise do conjunto da bateria.

Compensac&o dos madulos.

Recuperacéo.

6. Montagem do carro.

A outra alternativa a substituicdo da bateria € a reutilizagdo. O
centro de tratamento de veiculos em fim de vida do Cesvimap
comercializa baterias que est&o em boas condices, provenientes
desses automaveis. Essa opg&o permite uma politica de pregos
bastante atraente para o pds-venda e o0 mercado de reparacao.
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CRASH-BOX NAD PODE FALTAR

Indo para o campo da reparacdo automotiva, o CESVI Colémbia
apresentou um estudo sobre reparabilidade que destaca um dos
componentes mais bem avaliados pelos centros de pesquisa: o
crash-box.

0 estudo fez 0 comparativo de um trabalho de reparo traseiro
em dois veiculos diferentes: um Mazda 2, que € um modelo
compacto, e um Mazda 3, seda. Enquanto no Mazda 3 o reparo
demorou 23 horas e custou o equivalente a 1.100 délares, o
mesmo trabalho no Mazda 2 levou muito mais tempo e ficou
mais caro: 47 horas na oficina e 1.900 délares de custo final.
Ou seja, mais que o dobro de tempo e uma variacdo de 58% no
custo do reparo.

O que fez a diferenga entre os dois veiculos reparados? O Mazda
3 tinha crash-box traseiro. Por falta desse componente, o Mazda
2 teve danos importantes no painel traseiro e em outras

que elevaram o custo do reparo. Segundo a apuracdo do C
Coldmbia, com um investimento equivalente a 135 délares para
a inclusdo desse crash-box, o reparo do Mazda 2 custaria [J
ddlares a menos. Valeria muito a pena.
Numa perspectiva mais ampla, o estudo identificou que, dos

15 veiculos mais vendidos na Colémbia, 60% n&o usam um /
absorvedor de impacto traseiro. Ou seja, esses carros, que
representam 36,5% do mercado automotivo no pafs, tém um /

reparo mais caro por falta de atencdo das montadoras a qﬁestéo
da reparabilidade. Uma decisao que acaba pesando no bolso
também do consumidor. <
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